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1. PRESENTACION
El presente documento pretende trazar el Plan Estrategico Institucional para el cuatrienio 

2024-2027, mediante el cual el Concejo Municipal de San Jose de Cucuta propondra y 

ejecutara los lineamientos y estrategias que serviran de guia para el desarrollo de una 

gestidn en el marco del fortalecimiento de la participacidn ciudadana, el control politico Y el 

cumplimiento de las directrices legales.

Este Plan se consolida a partir de la visualizacion de la mision, vision, principios y objetivos 

institucionales, proyectando estrategias que permitan la consecucidn de las dinamicas de 

fortalecimiento institucional, Io que permitira a la ciudadania un acceso a los servicios de la 

Corporacidn Municipal de manera eficaz y eficiente.

En ese sentido, se propondra un modelo de gestidn que se relaciona de manera estrecha 

dentro de sus apartados por el afianzamiento de las relaciones con la ciudadania y un alto 

valor de transparencia en el ejercicio de sus funciones, trabajando (logo del presidente).

Dentro de ese orden de ideas, se trata entonces de un instrumento de gestidn mediante el 

cual se definiran las pautas de objetivos, estrategias, planes, programas y proyectos 

propuestos para su alcance por parte del Concejo Municipal. Por tanto, para su 

cumplimiento se debera disponer de recursos de caracter fisico, tecnoldgico, econdmico y 

humano, donde, ademas, se vislumbrara la incidencia de la ciudadania a traves de las 

interacciones mediante canales virtuales y redes sociales, que permitiran 

mancomunadamente la mejora continua de la gestidn de la Entidad reforzando los 

principios de transparencia y acceso a la informacidn publica.
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2. DIAGNOSTICO DE LA CORPORACION

2.2. Amenazas
Se entreven como amenazas al Concejo Municipal:

2.1. Debilidades
Confluyen como debilidades del Concejo Municipal de San Jose de Ciicuta las siguientes:

• Ausencia de instrumentos y Normativas Archivisticas. No se implementan las 

normativas de gestidn documental y del sistema de archivo generando desorden 

administrativo.

• Baja participacibn Ciudadana, La ciudadania participa poco de las sesiones que 

realiza el Concejo Municipal. No se estan realizando los Cabildos Abiertos 

Municipales que dispone la Ley.

• Carencia de modernizacidn administrativa. No se preve uso de las herramientas de 

actualizacion tecnologicas de sistemas e informacidn.

• Deficiencia en el principio de publicidad. Omisidn en aplicacidn oportuna del 

principio de publicidad en la pagina web del Concejo, en cuanto a politicas, planes, 

Acuerdos, Decretos, Resoluciones, informes de gestidn, actos administrativos, los 

informes de la secretaria del Concejo, informes financieros, presupuestales y 

contables.

• Insuficiencia en la actualizacion y seguimiento del MECI. Concejo Municipal no tiene 
actualizado e implementado al 100% los procesos de implementacidn los 

componentes del MECI.

• Insuficiencia en la aplicacidn de MIPG. No se encuentra implementado al 100% las 

politicas del MIPG.

• Falta de Aplicacidn de los planes institucionales. No se aplican las actividades 
previstas en los planes de capacitacidn y bienestar social e incentives para la mejora 

de la gestidn institucional.

• Falta de Actualizacion de Reglamento Interno. La normatividad interna no responde 

a los cambios legales que se surten en materia de funcionamiento de los Concejos 

Municipales.

• Fragilidad en la difusidn de informacidn. La difusidn y comunicacidn de aspectos 

importantes de la corporacidn resultan insuficientes por Io que se requiere mayor 

dinamismo.
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• Imagen Corporativa deficiente. La ciudadania no se ve representada en las 

actuaciones del Concejo Municipal.

• Carente articulacidn de la gestidn con las necesidades de los Organismos de Accidn 

Comunal.

• No se dispone de un planteamiento concrete de la gestidn de la Entidad. La 

ciudadania desconoce la misionalidades del Concejo Municipal.

• No se dispone de herramientas tecnoldgicas que faciliten y/o proporcionen apoyo 

en el que hace de los Concejales.

• Visiones Administrativas Diferentes. Con la election anual de la Mesa Directiva del 

Concejo Municipal, se establecen diferentes dinamicas que apuntan desde 

diferentes perspectivas, a la construction de soluciones que permiten sobre llevar 

las diferentes situaciones administrativas y de la ciudadania que puedan surgir.

• Instrumentos de Medicidn de la Gestidn Institutional. Existen en la funcidn publica 

diferentes instrumentos que permiten medir la gestidn de la entidad, conllevando a 
la consolidation de estrategias que permitan resarcir aquellas carencias que se 

presentan en la Corporation.

• Relation con los Medios de Comunicacidn. El Concejo Municipal afianza relaciones 

con los diferentes medios de la ciudad para difundir la information de interes a la 

ciudadania.

• Control Politico Eficiente. El Concejo Municipal ha previsto la realization de 

controles politicos orientados al beneficio de la comunidad mediante las 

indicaciones de gestidn a la Administration Municipal y demas entes en aquellos

• Representacidn ciudadana diversa. La plenaria se encuentra conformada por 

diferentes partidos politicos que representante incluso a las minorias del municipio, 

permitiendo confluir en diversos escenarios de las necesidades que afectan a 

diversos sectores de la ciudad.

2.4. Fortalezas
A continuacidn, se proyectas como fortalezas en la Entidad:

2.3. Oportunidades
Ahora bien, es importante vislumbrar las oportunidades que de desarrollaran en la 

Corporation Municipal:
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3. FUNDAMENTOS ESTRATEGICOS

3.3. Valores Institucionales

aspectos que resultan en impactos negatives para la ciudadania, con la finalidad de 

resarcir su gestidn municipal.

• Eficiente Infraestructura de Instalaciones de Sesidn. Se entreve la ampliacidn del 

recinto con ubicacidn de barra del publico, medios de comunicacion y el 

cumplimiento de las facilidades de acceso a personas en condition de discapacidad, 

permitiendo mayor acceso y participation de la ciudadania.

• Identification de Procesos y Procedimientos. Cuando una entidad trabaja sobre 

procesos, y no sobre areas funcionales, 'esta se enfoca en los resultados que estos 

producen, la forma en la que los producen, las necesidades que buscan suplir, y la 

necesidad de trabajar en equipo para el alcance de los resultados.

• Talento humane De Trayectoria. el personal vinculado dispone de experiencia 

significativa que permite un desempeho eficiente en los procesos llevados a cabo al 

interior de la Corporation.

• Respeto

• Compromiso

• Transparencia

• Responsabilidad

• Etica

3.2. Vision
Convertirnos para el aho 2027 en uno de los mejores Concejos Municipales del 

Departamento Norte de Santander, siendo reconocidos por actuaciones fundadas en 

paradigmas de gestidn social, democratica, politica y de servicio integral a la comunidad.

3.1. Misidn
El Concejo Municipal de San Jose de Cucuta, es una corporation politico-administrativa, 

que representa democraticamente a la ciudadania, suscitando mediante el estudio de 

proyectos de acuerdo la consolidation de acuerdos municipales que permiten el desarrollo 

de la sociedad, ejerciendo control politico a la Administration Municipal, priorizando la 

sostenibilidad del municipio y contribuyendo a la consecution de los fines esenciales del 

Estado, a partir de la gestidn administrativa eficiente, eficaz e Integra de servidores publicos 

dispuestos a trabajar por el Estado y la ciudadania.
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Calidad

Democracia

Planificacion

Comunicacion Efectiva

3.4. Principios Institucionales 

Eficiencia

Es la medida en la que uno de los miembros de la corporation dispone de sus capacidades 

o se vale de algun otro instrumento, para conseguir los objetivos que se relacionan con la 

mision institutional.

Sustancialmente se trata de que la prestacion de servicios y la ejecucion de acciones de la 

corporacion, se encuentren directamente ligadas a la satisfaccion de necesidades de la 

corporacibn y la ciudadania.

Se constituye en un Estado Social de Derecho, legitimado por acciones y elecciones libres 

y unanimes, de cara a una colectividad, en donde interactuan de manera constante el 

ejercicio de poder de labores conjuntas.

Tiende a la asignacion y distribution correcta, de los recursos humanos y financieros, en 

procura de la consecution de objetivos institucionales.

Para la transmision de information de manera exitosa, es indispensable la concurrencia de 

una relation efectiva entre quien emite el mensaje y quien Io recibe, de manera que el 

primero comprende al significado a transmitir, y el segundo comprender la intention del 

mensaje
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4. PROCESOS DE DIRECCIONAMIENTO

4.2. Procesos Misionales

Mediante los cuales se desarrollan las actividades propias de la mision de la entidad, 

asegurando el ejercicio eficiente, eficaz, y efectivo de las actividades de control politico, y

4.1. Procesos Estrat6gicos

Aquellos Mediante los cuales se define el direccionamiento estrategico de la entidad 

(mision, vision, principios, y objetivos estrategicos), propendiendo por la implementation y 

mejora continua del Sistema Integrado de Gestibn.

3.5. Organigrama
La estructura que escogida para el Concejo Municipal de San Josb de Cucuta de acuerdo 
al manejo interne es, Solar - Circular. Esta estructura se da debido a que todo gira alrededor 

de la Plenaria de la Corporacion, compuesta por los 19 concejales, siendo la plenaria la 

maxima autoridad de la Institucion, seguidamente se constituye otro nivel jerbrquico 

correspondiente a la mesa directiva, posteriormente le sigue en Jerarqula el presidente 
quien a su vez funge como representante legal y ordenador del gasto del Concejo, luego 

sigue en orden de escalafon el Secretaria/o General; representando un canal de 

responsabilidad y autoridad hacia el resto de la planta administrativa, posteriormente estbn 

ubicados tres (3) funcionarios profesionales de la Entidad, (tesorero, Asesor y profesional 

Universitario) seguidamente se ubican los diecinueve (19) auxiliares de apoyo normative, 

un (1) tbcnico administrative, tres (3) auxiliares administrativos y uno (1) de servicios 
generales.
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4.4. Procesos de Evaluacion

5. DEFINICION DE LAS LINEAS ESTRATEGICAS

>
>
>
>
>

6. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

de estudio, aprobacion, y seguimiento de los Proyecto de Acuerdo, remitidos por la 
Administracidn Municipal.

Herramienta transversal a los demas procesos identificados, a traves del cual se efectuan 

actividades de seguimiento, evaluacion y verificacidn de los procesos.

Cada una de las lineas estrategicas relacionadas en el apartado anterior responden a un 

unico objetivo general, sin embargo, cada una de ellas representa un objetivo estrategico, 

tai y como se vislumbra en el siguiente esquema:

Linea Estrategica 1. GESTION DEL TALENTO HUMANO

Linea Estrategica 2. GESTION MISIONAL

Linea Estrategica 3. GESTION ADMINISTRATIVA
Linea Estrategica 4. GESTION DE PARTICIPACION CIUDADANA

Linea Estrategica 5. GESTION FINANCIERA

4.3. Procesos de Apoyo
Atienden las dinamicas de la corporacidn que se encargan de proveer los recursos 

humanos, tecnologicos, financieros, y logisticos, necesarios para la efectiva ejecucidn de 

las actividades de gestion estrategica, misional, de medicion de analisis y de mejora 
continue, las cuales son previstas tanto para la consecucion de la mision y la vision de la 

entidad, como para el cumplimiento de los requisites trazados para cada una de las areas 
de la corporacidn

Objetivo Estrategico General
Consolidar los procesos estrategicos, misionales, de apoyo y evaluacion por medio de la 

determination de estrategias que permitan la consecution de las metas propuestas en 

cada proceso del Concejo Municipal de San Jose de Cucuta.

Objetivo Estrategico 01. Fortalecer el Talento Humano. Aplicar estrategias con 

componente de capacitacidn y bienestar social e incentives direccionada a los

A partir de la visualization de los componentes de misidn, vision, principios, objetivos, 

debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades, se consolidan las lineas estrategicas 

asociadas a la vigencia 2024- 2027, asi:
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Gestion del Talento Humano

funcionarios y concejales, mejorando la gestion administrativa y la interaccidn con 
quienes interactuan con el Concejo Municipal.

Objetivo Estrategico 02. Consolidar la mision institucional mediante el ejercicio de 

participacion ciudadana. Priorizar espacios de participacidn ciudadana donde se 

discutan temas de interes para la comunidad, en aras de ejercer una representacidn en 

materia de control politico y aprobacidn de proyectos de acuerdo que incorporen 

alternativas de solucidn a las problematicas planteadas por la ciudadania.
Objetivo Estrategico 03. Fortalecer la Gestion Administrativa. Priorizar la aplicacidn 

efectiva de los lineamientos normativos en materia del MIPG y MECI aplicables al 

Concejo Municipal.

Objetivo Estrategico 04. Afianzar actuaciones de participacion ciudadana. Aplicar 

acciones estrategicas orientadas por los principios de publicidad, trasparencia, rendition 

de cuentas, lucha contra la corruption y participacidn democratica que permitan una 

mayor injerencia de la ciudadania en el actuar de la Corporation Municipal.

Objetivo Estrategico 05. Direccionar el manejo de recursos financieros. Orientar 

recursos dentro de las determinaciones normativas al MIPG y MECI para dar 

cumplimiento a las actividades propuestas en los planes de action y plan estrategico.

Linea Estrategica
Objetivo Estrategico

Proyecto
Objetico Especifico

Fortalecer el Talento Humano. Aplicar estrategias con 

componente de capacitacidn y bienestar social e 

incentives direccionada a los funcionarios y concejales, 

mejorando la gestion administrativa y la interaccidn con 

quienes interactuan con el Concejo Municipal.

Gestion Estrategica de Talento Humano

Consolidar estrategias en el marco del MIPG dentro de 

la proyeccidn del Plan Estrategico de Talento Humano 

que permitan el desarrollo de las capacidades de los

En este punto, se trazara las determinaciones correspondientes a Linea Estrategica, 

objetivos, proyecto, objetivos especificos, actividad, indicador y/o indicadores y meta, 
mediante la siguiente matriz de planificacidn:

7. Matriz de Planificacidn
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Indicador Meta

de Talento las

base
de los de

funcionarios y concejales.

los indicadores % de

en su

rutay
servicio.

Fortalecer actividades de

las necesidades
institucionales identificadas.

equipos

tecnoldgicos N° de equipos instalados de equipos

lasa

Modelo % de

Estandar de Control Interno

(MECI) de la corporacidn

capacitaciones 
programadas

Obtener un puntaje en el 

proceso de autodiagndstico 

mediante la Matriz GETH

superior a 60 puntos en las 

rutas de la felicidad, ruta del 

crecimiento y ruta del

Adquisicibn 

tecnoldgicos

Continuar con el proceso de 

actualizacibn y aplicacidn

funcionarios y concejales, asi como el equilibrio entre 

su vida profesional y personal.
2024-2027

N°

N°

componente de las rutas de 

valor.

Seguimiento 

determinaciones del

Vigencia
Estrategia

cumplimiento

alcanzado

Mejorar 

previstos en el autodiagndstico 

de la matriz de gestidn de 

talento humano

entretenimiento y
del Talento

% de ejecucidn de los 

planes de talento 

humano

para la gestidn de la Entidad.

Dotacidn de

cumplimiento

alcanzado

Cumplimiento minimo del 

80% de las actividades

de Capacitaciones

realizadas /

en las

formacidn, 

aprendizaje

Humano de la Corporacidn, en 
materia de MIPG, control 
interno, archive, Excel, y 

demas tematicas de interes

Proyectar el plan de gestidn 

estrategica 

Humano, con 

necesidades

Recibir capacitaciones y 

talleres de conformidad a

previstas en el plan de 

gestidn estrategico 

talento humano.
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Proyecto

Objetico Especifico

Indicador Meta

de Realizar mantenimientocon

Impresora,

tecnologicos.
Mantenimiento de los bienes

muebles de la de actividades de Realizar mantenimiento delenseres

mantenimiento 80% de los muebles y

realizadas enseres

Gestion Misional
Consolidar la mision institucional mediante el

Priorizar

las

Indicador Meta

Linea Estrategica
Objetivo Estrategico

Proyecto
Objetico Especifico

equipos

mantenimiento

y 
Corporacidn.

del MECI, en la busqueda 

de la mejora continua

Actualizacion y mantenimiento de los equipos, enseres 

y muebles de la Corporacidn.

Mejorar las condiciones de los instrumentos de trabajo 

de los funcionarios para la facilidad de su gestion diaria 
2024-2027

N°

N°

realizado/ N° de equipos 

instalados

ejercicio de participacidn ciudadana.
espacios de participacidn ciudadana donde se discutan 
temas de interes para la comunidad, en aras de ejercer 

una representacidn en materia de control politico y 
aprobacidn de proyectos de acuerdo que incorporen 

alternativas de solucidn a las problematicas planteadas 

por la ciudadania.

De frente con la ciudadania

Vigencia
Estrategia

oportuno
anual de

Vigencia
Estrategia

Mantenimiento a los equipos 

tecnologicos de la Entidad 

(Escaner, 

Computadores, etc)

Realizar controles politicos y seguimiento a 

actuaciones de la Administracidn Municipal a partir de 

las necesidades previstas por la ciudadania. 

2024-2027

periodico y/o

los equipos
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Desarrollar encuentros de sesiones Realizar debates de control
la sesiones de sobreen

eje a

de comunidad
lacon

comunidad
Hacer losa

recursos

aprobados

losa

2024-2027
Indicador Meta

Conformar las comisiones de comisiones Prever la conformacidn de

accidentales

conformadas

N° de debates citados/ Promover el 100% de

de concejales de los

asistentes

Proyecto
Objetico Especifico

accidentales pertinentes para 

la identificacion de soluciones a

proposiciones 

aprobadas 

encuentros

comisiones accidentales que 

atiendan de manera eficiente

N° proyectos valorados/

N° Proyectos

N° proyectos valorados/

N° Proyectos

N°

N°

N°

Efectuar seguimiento a los 

proyectos aprobados

participacion

conejales a los estudios y

a las problematicas latentes 

de la sociedad.

aquellos

interes a la

y 
proyectos de acuerdo.

Vigencia
Estrategia

aprobados

Cronograma Legislative
Estudiar, debatir y aprobar los proyectos de acuerdo 

radicados ante la Corporation Municipal que 

propenden por el avance del Municipio de San Jose de 

Cucuta

realizadas/N0periodicos 

donde se prevea como 

tematico la ciudadania

90% de los proyectos de 

acuerdo aprobados en la 

vigencia anterior

politico

temas de

las problematicas presentados 

por la ciudadania

Mejorar la asistencia de los 

corporados a las sesiones de 

estudio y debate de los

seguimiento 

proyectos, politicas, programas 

y/o recursos aprobados 
mediante proyecto de acuerdo 

en la vigencia anterior 

Realizar seguimiento 

proyectos de acuerdo 

aprobados en la vigencia
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de con

la / la
atencidn

problematicas sociales

Comunicacion Efectiva

lineamientos de comunicacion e
informacion base las necesidades decon en

Vigencia
Estrategia Indicador Meta

Disenar dee

el de de documentos

realizados de

documentos

programados

las actividades
el plan de de actividadesen

realizadas/ de

actividades plan de comunicaciones

programadas

Aplicar 

previstas 

comunicaciones

Proyecto
Objetivo

Proyectar 

comunicaciones

plan 

interno

de proyectos de 

acuerdo de iniciativa de

concejales 

proyectos de acuerdo 

presentados

procesos 
implementados / N° de 

procesos exigidos por la 

Norma

debates de los proyectos de 

acuerdo

Alcanzar la aplicacion del 

100% de las actividades del

Publicidad del 100% del plan 
de comunicaciones

proyeccidn de la Entidad.

2024-2027

y 
externo del Concejo Municipal

N°

N°

N°

/N°

N°

N°

proyeccidn de proyectos de 

acuerdo de iniciativa propia 

que consoliden soluciones a 

los diversos problemas de la 

comunidad.

Mejorar la calidad de los 

procesos de comunicacion y 

divulgacidn de informacion

N°

implementar 

procesos de comunicacion y 

divulgacidn interna y externa 

de la informacion

Afianzar el compromiso de 

los concejales con la 

ciudadania mediantede concejales, 

de las diferentes

Incentivar la presentacidn de 

proyectos de acuerdo de 

iniciativa

Fortalecer los
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Indicador Meta

Prever dentro de la de contratos
realizados/ de lase

en

discapacidad.

disenos de Brindar lasacceso a

de de

discapacidad

Ofrecer servicio alun

de de

deen
a en

de

de los solicitantes.

personas 

discapacidad.

Implementar

accesibilidad a espacios fisicos 
para poblacibn en situacibn de 

discapacidad.

Proyecto
Objetico Especifico

incluyente 

situacibn

ajustes 

accesibilidad realizados

capacitaciones 
programadas

ciudadano oportuno y

calidad en medida

N°

N°

N°

N°

instalaciones del Concejo 

Municipal a la ciudadania y 

contratistas en situacibn de

Un Concejo Incluyente

Priorizar espacios para la promocibn de la igualdad de 

derechos y oportunidades para personas en situacibn 
de discapacidad.

2024-2027

contratos a personas en

condicibn de

Vigencia
Estrategia

contratacibn de la Corporacibn

situacibn de

personas 

discapacidad 

visual y auditiva.

capacitaciones

realizadas / N°

Promover espacios en los 

que se permita 

participacibn activa de las 

personas en condicibn de 

discapacidad dentro de la 

gestibn de la Corporacibn, 
mediante su contratacibn.

garantizar el acceso a los 

servicios de la Entidad, en 

condiciones de igualdad 

atendiendo las necesidades

Brindar capacitaciones para la 
prestacibn de un servicio y 

atencibn en la Corporacibn
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Gestion Administrativa
Fortalecer la Gestion Administrativa. Priorizar la

Proyecto

Objetico Especifico

2024-2027
Indicador Meta

Plan de Accion

2024-2027 concejo formulado porvigencia de gestion.

del de el plan de

la
por

Establecer el

Establecer el PAAC

vigenciaa

Plan de Gestion Formulacibn Plan de

Gestion decon sus

Talento del

Concejo Municipal.

del Plan de Entrever la elaboracion

eficiente del Plan dee
incentives Capacitacibn bienestary

para 

vigencias 2024-2027

Proyeccion

Capacitacibn y bienestar social

Linea Estrategica
Objetivo Estrategico

aplicacibn efectiva de los lineamientos normativos en 

materia del MIPG y MECI aplicables al Concejo 
Municipal.

Aplicacibn de los planes, programas y proyectos 

institucionales

Formular y aplicar los planes, programas y proyectos 

institucionales que confluyen en la buena gestion de la 
Entidad.

Establecer el plan de accibn 

con sus metas e indicadores

vigencia 

elaborado.

por 

vigencia elaborado.

Plan de Adquisiciones 
previsto por vigencia 

hecho

Estrategica

Humanoautodiagnbstico y cronograma 

de actividades para las

Vigencia
Estrategia

Formular el Plan de accibn

institucional para cada vigencia 

del

Estrategica de Talento

Humano por cada

municipal.

Proyeccion del plan 

adquisiciones para la vigencia 

2024-2027

PAAC de las vigencias
2024-2027

Plan de Capacitacibn y 

bienestar social

Proyectar 

adquisiciones para 
vigencia 2024-2027

plan 

anticorrupcibn y de atencibn al 

ciudadano-PAAC, para las 

vigencias 2024-2027 

Formulacibn de plan de gestion 

estrategica de talento humano 

lineamiento de
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Establecer el Plan Anual de

Plan Anual de Auditorias Establecer el Plan Anual de

formulado. Auditorias de la

Proyecto

Objetivo Especifico

Indicador Meta
Realizacidn de los tres

de

realizadosy

% de

para la vigencia 2024

Corporacibn Municipal.

Evaluacibn a los planes, programas y proyectos 
formulados para la gestibn del Concejo Municipal.

Prever una aplicacibn eficiente de los lineamientos 

previstos para la consecucibn de las finalidades 

previstas en los planes, programas y proyectos de la 

Entidad.

seguimientos

programados

seguimientos

programados

Seguimiento al Plan Anual 

de Adquisiciones

% de cumplimiento de las 

actividades previstas en los 

planes

Cumplimiento del 80% del

Plan de Gestibn documental

social e incentives vigencia 

2024-2027

seguimientos y evaluacibn 

al PAAC

e incentives para las vigencias

2024-2027

seguimientos 

programados
N°

N°

N°

Auditorias correspondientes a 

las vigencias 2024-2027

Seguimiento y evaluacibn al

Plan de Adquisiciones 2024

Estrategia
Seguimiento y evaluacibn al

PAAC para la vigencia 2024

seguimientos

/ N°

cumplimiento

alcanzado

seguimiento

realizados/ N°

Seguimiento y evaluacibn al

Plan de capacitacibn 

bienestar social e incentives

Elaboracibn y aplicacibn del 

sistema de gestibn documental 

en cumplimiento de la ley 

general de archive y acceso a 

la informacibn publica

de seguimientos 

realizados / N°
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Indicador Meta

% de actividades

realizadas/ % de
vislumbran las actividadesse

actividades programadas
del

Planear la adecuacidn de la Diseno de
la

Afianzar los canales de difusion

fortalecimiento las

Linea Estrategica
Objetivo Estrategico

que 

diferentes

de informacidn y comunicacion 

(pagina web, trasmisiones de 

las sesiones, comunicados de 

prensa, redes sociales, etc)

Proyecto
Objetico Especifico

Proyectar y aplicar un agenda 

institucional 2024-2027 en la

imagen 

institucional del Concejo 
Municipal

ejecucidn de la agranda 

institucional

para 

de

Implementacidn de las

TIC’s

Y
Concejo

Gestion de Participacion Ciudadana
Afianzar actuaciones de participacion ciudadana.
Aplicar acciones estrategicas orientadas por los 

principios de publicidad, trasparencia, rendicion de 

cuentas, lucha contra la corrupcidn y participacion 

democratica que permitan una mayor injerencia de la 

ciudadania en el actuar de la Corporation Municipal. 
Al alcance la informacidn

compromises

Municipal

comunicaciones internas y

externas

Priorizar el cumplimiento de los lineamiento de action 

y estrategicos en la publication de informacidn de 

interes para la ciudadania 

2024-2027Vigencia
Estrategia

Emplear estrategias de los 

sistemas de informacidn y 

de las TIC’s para el

Implementacidn de un logo 

y demas implementos 
corporativos de la imagen 

de la Corporation

imagen corporativa para 

generacidn de confianza 
ciudadana

Alcanzar el 80% de la
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Fortalecer la Actualizar permanente

de
Gobierno en linea

Informe de Rendition de Una vez al ano
cuentas anual ante la

ciudadania
en

rendition del informes de
gestion anual

de publicaciones de Publicaciones periddicas de

de

Colombia Compra eficiente

Gestion FinancieraLinea Estrategica
Objetivo Estrategico

Proyecto
Objetico Especifico

planes institutionales durante 
la vigencia 2024

normativas al MIPG y MECI para dar cumplimiento a las 

actividades propuestas en los planes de action y plan 

estrategico.

Multiplicidad de asignacidn de recursos

Diversification el uso de los recursos presupuestales y 

financieros direccionados a la consecution de la

planeacidn, direction, gestion y control de los procesos 

de la Entidad.

produzca information 

interes para la ciudadania

publication en los portales del
SIAOBSERVA Y SECOP de

N°

N°

publicaciones publicaciones permanentes 
realizadas de la gestion contractual de

cada vigencia.

Publicar los seguimientos que

se realicen a los diferentes seguimiento realizadas/ los seguimientos realizados 

N° de seguimientos 

realizados

information Actualizacion periodica Actualizar permanente el 

suministrada en la pagina web de la pagina web de la estado de la pagina web de 

de la entidad de conformidad Corporation la entidad cada vez se

con las determinaciones de

Coordinar por parte de la mesa 

directiva de cada vigencia la 

participation de los grupos de 

interes ciudadano en la

Direccionar el manejo de recursos financieros.
Orientar recursos dentro de las determinaciones
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2024-2027

Indicador Meta

de los planes

actividades previstas en 

los planes institucionales

El presente Plan Estrategico rige a partir de la fecha de su publicacidn y sera publicado para 
conocimiento de la ciudadania.

Expedido por el Honorable Concejo Municipal de San Jose de Cucuta (15) dias del mes de 
enero de dos mil veinticuatro (2024)

El Presente plan este sujeto a las modificaciones a las que hubiere lugar tanto en sus 
proyectos como en los recursos financieros y presupuestales que le sean asignados por la 
mesa directiva anualmente.

9. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO
En razon de asegurar el cumplimiento de los lineamientos previstos en el presente plan 
estrategico se valoraran cada uno los proyectos relacionado de manera semestral, donde 
se consideraran los avances obtenidos con base a los indicadores de gestidn previstos. El 
responsable de este seguimiento estara a disposicidn del funcionario encargado del Control 
Interne de la Entidad o quien haga sus veces.

EDISON ERNESTO CONTRERAS RODRIGUEZ 
Presidente vigencia 2024

Vigencia
Estrategia

% de ejecucidn de los Alcanzar la ejecucion de 

minimo el 80% de las

8. PRESUPUESTO
Para el alcance de las premisas trazadas se determinaran los recursos asignados a cada 
uno de los proyectos previstos mediante la ejecucidn del plan de accidn de cada vigencia 
2024-2027, donde se fijaran los tiempos de desarrollo de las actividades. Por tanto, los 
responsables de su ejecucidn seran identificados por la mesa directiva del Concejo 
Municipal de San Jose de Cucuta.

Garantizar el desarrollo y 

ejecucidn de los planes 

capacitacidn, bienestar social 

e incentivos, que convergen 

en los planes de accidn de 

gestidn estrategica de talento 
humano


